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Diakonie als „tätige Nächstenliebe“,
als „Handeln aus christlicher Nächstenliebe“

hat mit vielen Herausforderungen zu tun.
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 Evangelium als das, was Menschen aufrichtet und neu 
ausrichtet

Möglichkeiten erweitern, wie Menschen ihr Leben 
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und Solidaritätsfähigkeit unterstützt werden können
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1. Diakonisch handlungsfähig werden

Ausgangspunkt:

• Diakonisch handeln heißt Evangelium zu kommunizieren
• Evangelium gibt es nur als Kommunikation
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• Die Ausformung des Kontakts mit Gott steht nicht ein für 
allemal fest

• Die Ausgestaltungen der Kommunikationsmodi des 
Evangeliums sind immer wieder neu zu profilieren

• Produktive Spannung zwischen vorgegebener Gestalt und 
immer wieder neu vorzunehmender Gestaltung

• Ziel: Menschen aufrichten und neu ausrichten
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Was lässt sich dafür humanwissenschaftlich lernen?



Empowerment
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Gemeinde-

psychologie

Theorie Sozialer 

Arbeit
Disability Studies

Kritische 

Pädagogik

Empowerment



Empowerment:

• Prozess, durch den der Einzelne ebenso wie Organisationen 
und Communities, Macht über ihre Angelegenheiten 
gewinnen (Rappaport)

• Prozess, der auf persönlicher, gesellschaftlicher und 
institutioneller Ebene stattfindet, um Menschen zu befähigen, 
Verantwortung für ihr Leben zu übernehmen und aktiv an der 
Gestaltung ihrer Umstände mitzuwirken
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BEVOLLMÄCHTIGUNGBEFÄHIGUNG EMPOWERMENT

Vgl. Georg Bucher, Befähigung und Bevollmächtigung, Leipzig 2021; 

Dieter Röh, Soziale Arbeit, Gerechtigkeit und das gute Leben, Wiesbaden 2013, 48.

Fähigkeiten, Kompetenzen Kraft, Macht, Mut

Personaler Möglichkeitsraum Struktureller Möglichkeitsraum
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Was lässt sich daraus für die Diakonie lernen?



Empowerment als Modell in fünf Stufen (Seckinger)

Soziale Störung

Sich dessen 
bewusst werden

Mobilisierung 
gemeinsamer 
Interessen

Veränderung 
der Umstände

Veränderung tatsächlich 
bestehender Institutionen
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Was braucht es dafür? – Schutzräume (safe spaces)

• Sichere Umgebung

• Förderung offener Dialoge

• Teilhabe

• Ressourcenförderung

• Kreative Ansätze zur Problemlösung
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Wo wird es kritisch?

• Wenn Machtverhältnisse im eigenen Hilfesystem ausgeblendet 

werden

• Wenn Aushandlungsprozesse nicht stattfinden können

• Wenn der Hybridcharakter der diakonischen Arbeit zwischen 

Fremdhilfe und Selbstermächtigungshilfe nicht mehr reflektiert wird

• Wenn die eigenen Praktiken nicht immer wieder aufs Neue 

machtsensibel kritisch reflektiert werden

• Prüffrage: Finden auch diejenigen eine Stimme, die sonst nicht 

gehört werden?
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• Helfen zum Leben als fokussierende Dimension, von der her und 

daraufhin die anderen beiden Modi zu thematisieren und zu 

gestalten sind

• Jesu Hilfehandeln ist grundsätzlich partizipativ, andere 

ermächtigend und konkret-räumlich („Was willst du, dass ich dir 

tun soll?“ (Mk 10,51; Mt 20, 32, Lk 18,41)
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• Das Evangelium als Ressource bereitstellen, dem man sich aus 

ganz unterschiedlichen Pfaden und in unterschiedlichen 

Zielrichtungen annähern kann

• Diakonisches Handeln durch Elemente des Feierns und Lernens 

unterstützen

• Arbeitsalltag bereichern und erleichtern

• Zugleich Distanzräume in der Positionierung dazu bereit halten

• Christliche Praktiken und Symbole als Ressourcen bereitstellen
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Power Sharing (Macht und Entscheidungsfindung zwischen 

verschiedenen Akteuren oder Gruppen verteilen)

• Partizipation

• Verteilung von Verantwortung

• Empowerment durch Mitgestaltung

• Interaktive Beziehungen
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Abschlussvision

Diakonie könnte der Ort sein, an dem 

Menschen im Fokus des Helfens zum Leben die 

Ressource „Evangelium“ für sich und andere 

„entdecken“ und „profitabel machen“ 

(Jullien, Ressourcen des Christentums, 23)
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!
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